A DISPONIBILIDADE DO INTERESSE PUBLICO NO
NOVO CODIGO DE PROCESSO CIVIL E O PRINCIPIO DA
EFICIENCIA NA ADMINISTRACAO

THE AVAILABILITY OF PUBLIC INTEREST IN THE NEW CIVIL PROCEDURE
CODE AND THE PRINCIPLE OF EFFICIENCY IN ADMINISTRATION

Eduardo Cambi!

Pés-Doutor em Direito pela Universita degli Studi di Pavia (Italia)

Fernando Machado de Souza’
Doutorando em Direito Constitucional pela Instituicao Toledo de Ensino - ITE
(Bauru/SP, Brasil)

AREA(S) DO DIREITO: direito admi-
nistrativo; direito constitucional; direito
processual civil.

RESUMO: O novo Cédigo de Processo
Civil incentiva a adocdo de métodos
alternativos a solucdo dos conflitos

de interesses, com destaque para a
conciliagdo, a mediacdo e a arbitragem.
Ocorre que a observancia desses mé-
todos, nos processos em que a Admi-

~

nistracdo Publica é parte, precisam

ser compatibilizados com o principio

1

Promotor de Justica no Estado do Parana. Assessor da Procuradoria-Geral de Justica do Parana.
Coordenador Estadual do Movimento Parand Sem Corrupgao. Coordenador Estadual da Comissao de
Prevencao e Controle Social da Rede de Controle da Gestado Publica do Parana. Membro Colaborador
da Comissao de Direitos Fundamentais do Conselho Nacional do Ministério Pablico (CNMP). Doutor
e Mestre em Direito pela Universidade Federal do Parand (UFPR). Professor da Universidade Estadual
do Norte do Parana (UENP) e da Universidade Paranaense (Unipar). Diretor Financeiro da Fundagdo
Escola do Ministério Pablico do Estado do Parand (Fempar), Curitiba/PR. E-mail: eduardocambi@
hotmail.com. Curriculo: http:/ /lattes.cnpq.br/6446292329035065.

Mestre em Direito Processual e Cidadania pela Universidade Paranaense (Unipar). Especialista
em Direito Administrativo e Direito Previdenciario. Professor do Centro Universitario da Grande
Dourados. Assessor Juridico na Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS), Dourados/MS.
E-mail: fernandomachado@uems.br. Curriculo: http:/ /lattes.cnpq.br/5493114156270987.



130

Doutrina Nacional

da indisponibilidade do interesse ptblico. Desse modo, o presente artigo visa
analisar o alcance desses métodos alternativos de soluc¢do de conflitos envolvendo
a Administracdo Publica, tendo como diretriz o principio da eficiéncia na
Administragao Puablica.

PALAVRAS-CHAVE: métodos alternativos de solucdo de controvérsias; Ad-
ministra¢do Publica; principio da indisponibilidade do interesse publico; prin-
cipio da eficiéncia.

ABSTRACT: The new Civil Procedure Code encourages the adoption of alternative methods
to the solution of conflicts of interest, especially for conciliation, mediation and arbitration.
Occurs that the observance of these methods in cases where the Public Administration is part
of the process, must be harmonized with the principle of unavailability of public interest.
Thus, this article aims to analyze the scope of these alternative methods of conflict resolution
involving the public administration, having as guideline the principle of efficiency in Public
Administration.
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INTRODUCAO

sentenca judicial é forma tradicional de solucdo dos litigios
(art. 487, inciso I, do CPC). Por meio desse pronunciamento,
o Estado-juiz manifesta sua soberania interna substitutiva da
liberdade de autotutela privada® Porém, a sentenca ndo constitui o tnico

5 uA justica de mao propria teve grande importéncia no direito primitivo, inclusive romano, germanico

e portugués. A substituicdo pela justica estatal foi por principio de monopdlio estatal da justica, que
supde a suficiéncia do Estado - onipresenca, eficiéncia - para fazer atendido todo o direito objetivo.
Ineficiente contra o mais forte, a justica de mao propria é perigosa contra os mais fracos e, em relagéo
aos de igual forca, perturbadora da ordem publica.” (Pontes de Miranda, 1997, p. 170)
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meio de resolugdo de controvérsias®. A autocomposicao representa um meio
alternativo de solucao de litigios, ndo por um terceiro imparcial estranho a
relacdo (heterotutela), mas sim pelas proprias partes que, mediante acordo de
vontades, decidem pela extingdo do dissidio anteriormente instaurado.

E preciso superar a cultura da sentenca como tnico modo de solucio
do conflito, pois tal forma de composicdo dos litigios é insatisfatoria, pois
mesmo quem obtém a tutela jurisdicional, precisa arcar com a duragdo, nem
sempre célere, do processo judicial. Logo, devem ser incentivados os métodos
alternativos de solucdo de controvérsias, reservando a tutela tradicional somente

aqueles casos em que a utilizacdo de tais meios se mostrem inviaveis®.

A excessiva judicializacdo de demandas dificulta o acesso a justica, a
tutela efetiva dos direitos e a duragdo razoavel do processo, devendo-se buscar
outros métodos mais eficientes de solu¢do de controvérsias®. A entrada em vigor
do novo Coédigo de Processo Civil é uma oportunidade para enfatizar técnicas
processuais mais adequadas a protecdo dos direitos, sobretudo porque a
Administracao Puablica brasileira é uma das maiores responsaveis pela excessiva
judicializacao de demandas.

1 ASPECTOS GERAIS DA SOLUCAO CONSENSUAL

O Cédigo Civil francés, em seu art. 2.0447, conceitua a transagdo como
o acordo de vontade pela qual as partes pdem fim a um litigio, ou o evitam,
nos casos em que ainda ndo o hajam instaurado. Entretanto, esse conceito é
deficiente, pois outros atos juridicos existem para evitar ou liquidar uma lide,
tais como o compromisso e a rentincia®.

4 MARINONI, Luis Guilherme; ARENHART, Sergio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Novo Cddigo de Processo
Civil comentado. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015. p. 249.

5 HOFFMAN, Paulo. Principio da razoavel duragdo do processo. In: OLIVEIRA NETO, O. de; LOPES,
M. E. de C. (Org.). Principios processuais civis na Constituicdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008. p. 337.

® PORTANOVA, Rui. Principios do processo civil. 5. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2003. p. 48.

7 “Titulo XV - De las transacciones - Articulos 2.044 a 2.058
Articulo 2.044: La transaccion es un contrato por el cual las partes ponen término a un pleito que
ha comenzado o evitan la provocaciéon de un pleito. Este contrato debe redactarse por escrito.”

(Disponivel em: <file:///D:/USUARIOS/Usuario/ Downloads/Code_41.pdf>. Acesso em: 11 ago.
2015)

LOPES, Miguel Maria de Serpa. Curso de direito civil: obrigacdes em geral. 7. ed. rev. e atual. Rio de
Janeiro: F. Bastos, v. II, 2000. p. 267.
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A transagdo exige concessdes reciprocas, devendo o autor ceder parte
do pedido inicial, diante da concordancia do réu em atender-lhe em parte. Em
outras palavras, a transacdo depende de mutuas concessdes entre as partes,
declarando-se o réu disposto a satisfazer parcialmente a pretensdao do autor,
contanto que esse renuncie a impo-la por inteiro, e declarando-se o autor pronto
a essa rendncia parcial’.

Por sua vez, o art. 779 do Cédigo Civil alemdo afirma que a transagdo
corresponde ao contrato pela qual um litigio em que a incerteza das partes
concernentes a uma relagdo de direito é resolvida por meio de concessoes
reciprocas™.

A transagdo tem como consequéncia processual a resolugdo do processo
com julgamento de mérito, pois, uma vez que alcancado a composicao entre
os litigantes, desaparece a resisténcia inicial quanto a pretensdo formulada
em juizo. Sendo a funcado da jurisdicao a pacificagdo social, exaurido o conflito
pela via negocial, nada mais ha de ser discutido em juizo. A transagdo induz a
formagao de titulo executivo judicial, podendo ser incluida matéria nao posta

em juizo (art. 515, § 2°, do CPC)".

O objeto da controvérsia recai sobre direitos duvidosos e contestados. A
transacao possibilita eliminar um litigio surgido ou por surgir, pondo-lhe fim, a
partir de concessdes reciprocas.

A transacdo pode ser judicial, quando recai sobre litigios surgidos, ou
extrajudicial, quando procura evitar um conflito e a sua resolucdo judicial.
A transacgdo, ao buscar resolver a lide, assegura a antecipacdo da satisfagao
pretendida pelas partes, tornando desnecesséria a imposicdo de uma decisao
judicial.

Ademais, a transagdo decorre da intima vontade das partes, colocando fim
aos conflitos a partir de concessoes reciprocas, fundadas no acordo de vontades'.

® DINAMARCO, Candido Rangel. Manual das pequenas causas. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 1986.
p-77.

LOPES, Miguel Maria de Serpa. Curso de direito civil: obrigacdes em geral. 7. ed. rev. e atual. Rio de
Janeiro: F. Bastos, v. II, 2000. p. 267.

MANCUSO, Rodolfo de Camargo. A¢do civil piiblica: em defesa do meio ambiente, do patrimonio
cultural e dos consumidores. 12. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011. p. 268.

10
11

12w transagdo é um contrato sinalagmatico, atento a que resulta de concessdes reciprocas feitas entre

as partes: cada qual se obriga realmente ou a dar, ou a fazer ou a nédo fazer alguma coisa, 0 mesmo se
dando quando uma das partes contrai uma obrigacdo de ao fazer.” (LOPES, Miguel Maria de Serpa.
Curso de direito civil: obrigacdes em geral. 7. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: F. Bastos, v. II, 2000. p. 273)
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2 LIMITACOES PARA SOLUCAO CONSENSUAL

O art. 841 do Codigo Civil brasileiro assevera que somente quanto a
direitos patrimoniais de carater privado se permite a transacdo. Nesse aspecto,
o objeto da transagdo é delimitado aos direitos com expressao patrimonial®.
Por outro lado, os direitos de contetido indisponivel sdo insuscetiveis de serem
tutelados por meio de transa¢do, uma que vez que ndo integram a categoria dos
direitos patrimoniais.

Com isso, ndo podem ser objeto de transagao os direitos de personalidade,
o direito de familia, as normas de ordem publica, os direitos difusos e coletivos,
bem como os interesses publicos. Alids, os bens da Administragdo Publica,
embora de natureza patrimonial, sdo gravados de inalienabilidade, por forca
do regime juridico administrativo ao qual se inserem. A indisponibilidade dos
bens e dos interesses publicos se justifica, na medida em que eles ndo pertencem
a Administracdo nem a seus agentes. Cabe-lhes apenas geri-los, conserva-los e
por eles velar em prol da coletividade, que é a verdadeira titular dos direitos e
interesses publicos.

Portanto, a indisponibilidade dos interesses publicos significa que, sendo
interesses qualificados como préprios da coletividade, embora internos ao setor
publico, ndo se encontram a livre disposicdo de quem quer que seja, por serem
inapropriaveis. O préprio 6rgdo administrativo que os representa ndo tem
disponibilidade sobre ele, no sentido de que incumbe apenas o dever de cura-
-los, na estrita conformidade do que predispuser a intentio legis"®.

Quando se aborda a nogdo de capacidade para transigir, deve-se
fazer referéncia ao direito de propriedade (art. 1.228 do CC), pois somente o
proprietario exterioriza a faculdade de disposi¢do da coisa em toda sua plenitude.
A capacidade da parte para transigir resulta da legitimatio ad processum, que
consiste na possibilidade de praticar e recepcionar por si, valida e eficazmente,
atos processuais’®.

13 “Qs direitos patrimoniais sdo os que asseguram ao homem os meios econémicos para sua existéncia
e sua atividade volitiva.” (LOPES, Miguel Maria de Serpa. Curso de direito civil: obrigagdes em geral.
7. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: F. Bastos, v. II, 2000. p. 280)

14 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de direito administrativo. 28. ed. rev., ampl. e atual. Sdo
Paulo: Atlas, 2015. p. 36.

15 MELLQO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de direito administrativo. 32. ed. rev. e atual. Sao Paulo:
Malheiros, 2015. p. 76.

16 MARINONI, Luis Guilherme; ARENHART, Sergio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Novo Cddigo de Processo
Civil comentado. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015. p. 152.
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A indisponibilidade do interesse ptblico decorre do principio republicano.
Se os bens publicos pertencem a todos e a cada um dos cidaddos, a nenhum
agente publico é dado desfazer-se deles a seu bel-prazer, como se estivesse
dispondo de um bem seu particular".

Consequentemente, falta ao gestor publico capacidade para transigir,
posto que a titularidade dos interesses ptublicos é do povo, o que torna os bens
publicos indisponiveis, pois, como corolario do direito de propriedade, somente
o proprietario poderia dispor desse direito.

3 METODOS DE RESOLUCAO CONSENSUAL DE CONFLITOS NO
NOVO CODIGO DE PROCESSO CIVIL

O novo Codigo de Processo Civil, atendendo a excessiva judicializagdo de
demandas e da morosidade da prestagdo jurisdicional, enfatizou a importancia
dos métodos alternativos de resolucao de conflitos.

Nesse sentido, inovou ao prever a realiza¢do de audiéncia de conciliacdo ou
de mediacdo antes da resposta do réu (art. 334). Com isso, pretende-se a solugdo
consensual e pacifica do litigio, ndo se impondo a audiéncia de conciliacao ou
de mediagdo apenas em caso de manifestagdo expressa de ambas as partes.
Caso uma delas mantenha interesse na realizacao dessa audiéncia, prevalece a
vontade da parte interessada, em detrimento da resisténcia da parte ex adversa.

Por se tratar de ato processual anterior a apresentagao da defesa, pretende
o legislador estimular a via pacifica para terminagdo do conflito, estimulando a
autonomia privada das partes, tornando a solucao judicial uma espécie de ultima
ratio para a composicao dos litigios'.

O nado comparecimento injustificado do autor ou do réu é considerado ato
atentatério a dignidade da justica, ficando a parte ausente sujeita a pagamento
de multa de até 2% da vantagem econémica pretendida ou do valor da causa,
que sera revertida em favor da Unido ou do Estado (art. 334, § 8°, do CPC).
Cabe, contudo, constar tal adverténcia na comunicacao que designar a audiéncia

7 TALAMINI, Eduardo. A (in)disponibilidade do interesse publico: consequéncias processuais
(composigdes em juizo, prerrogativas processuais, arbitragem e agdo monitéria). Revista de Processo,
v. 128, p. 59-78, out. 2005, p. 1.

18 MARINONI, Luis Guilherme; ARENHART, Sergio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Novo Cédigo de Processo
Civil comentado. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2015. p. 355.
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do art. 334 do CPC, para que as partes e seus advogados ndo possam ignorar,
posteriormente, tal puni¢do®.

Os meios alternativos de resolucdo de controvérsias assumem acentuado
protagonismo pelo novo Cédigo de Processo Civil, pois sdo considerados mais
adequados, céleres, baratos e eficientes do que a observéancia da plenitude do
procedimento comum ou especial para a solucao dos conflitos. Tais meios
evitam a substituicao autoritaria da vontade privada pela decisdo pelo Estado-
-juiz, privilegiando o bom-senso das partes e contribuindo para a pacificagao
social.

Sao meios alternativos de resolucdo de dissidios: a) a conciliacao, que
consiste no método pelo qual as partes, com auxilio de uma terceira pessoa
imparcial (conciliador), procuram chegar a um consenso favoravel (ou menos
prejudicial) para ambas; b) a mediacdo, que deve ocorrer preferencialmente nos
casos em que houver vinculo anterior entre as partes, que contratam terceira
pessoa de sua confianca ou aceitam que terceiro imparcial lhe auxilie na busca
de um acordo; ¢) a arbitragem, pela qual as partes transferem a um arbitro ou a
uma entidade especializada a solucao do conflito.

4 CONCILIACAO

Conciliar significa por-se de acordo ou em harmonia. Processualmente,
a conciliagdo materializa a solucdo negociada por exceléncia, pois resulta do
entendimento das partes para encerrar a disputa. A conciliacdo é como um
negocio juridico de carater processual, acerca de direitos disponiveis, mediante
o qual as partes, provocadas pelo juiz, realizam a autocomposigao do litigio por
uma delas submetidas a apreciagao do Poder Judicidrio®.

Pelo art. 165 do novo Codigo de Processo Civil, a conciliacao integra
a politica de solucao consensual incentivada pela nova lei, sendo parte da
estratégia a ser desenvolvida pelos centros de resolucao consensual de conflitos,
que deverdo ser implantados pelos Tribunais, sem prejuizo do desenvolvimento
de programas destinados a auxiliar, orientar e estimular a autocomposicao.

A conciliagdo é recomendada para os casos em que, preferencialmente, ndo
houver vinculo anterior entre os litigantes, com possibilidade de participacao

19 CAMBI, Eduardo. Neoconstitucionalisio e neoprocessualismo: direitos fundamentais, politicas ptblicas e
protagonismo judicidrio. Sao Paulo: Almedina, 2016. p. 636.

2 TUCCI, Rogério Lauria. Manual do juizado especial das pequenas causas: anotacdes a Lei n°® 7.244, de
07.11.1984. Sao Paulo: Saraiva, 1985. p. 165.
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ativa do conciliador na propositura de solugdes alternativas, sem qualquer tipo
de constrangimento ou intimidacdo para que as partes conciliem (art. 165, § 2°,
do CPC).

Em que pese o destaque obtido no texto da lei processual, a conciliagao ja
integrava a Politica Judicidria Nacional de tratamento dos conflitos de interesses,
desenvolvida pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ). A Politica Judiciaria
Nacional foi regulamentada pelo CN]J na Resolucao n° 125, de 29 de novembro
de 2010, e vem sendo incentivada em campanhas como a da Semana Nacional
de Conciliagdo?, na qual processos que tenham a possibilidade de acordo sao
selecionados de oficio pelos Tribunais ou mediante solicitacdo dos envolvidos
para tentativa de conciliacao.

Ressalta-se que, de regra, a conciliacdo deve versar sobre direitos
patrimoniais disponiveis, observando o disposto no art. 841 do Cédigo Civil.

O novo CPC inova ao determinar a realizacao de audiéncia de conciliacdo
ou de mediagdo no art. 334, antes mesmo de possibilitar ao réu a apresentagao
de contestacio.

5 MEDIACAO

Tanto a conciliacdo quanto a mediacdo sao tidos como instrumentos
efetivos de resolucdo de litigios e, consequentemente, de pacificagdo social,
sendo ambas técnicas de reducao da excessiva judicializacao dos conflitos de
interesses. O novo Cédigo de Processo Civil incentiva a execu¢do de programas
instituidos pelo Poder Judiciario para promover a autocomposicao, prevendo,
inclusive, a suspensdo dos prazos processuais e incumbindo os Tribunais de
especificar, com antecedéncia, a duracao dos trabalhos (art. 221, paragrafo tinico,
do CPQC).

A mediacao consiste na inclusdo de um terceiro imparcial para auxiliar
na negociac¢do das partes. A finalidade principal do mediador é contribuir para
que as partes convencionem o fim do conflito. O mediador ndo deve, em regra,
sugerir solucdes para o problema das partes, mas apenas auxilid-las a encontrar,
sozinhas, tais solu¢des. Assim, deve ajudar a restabelecer o didlogo entre as

2l O Conselho Nacional de Justica (CNJ) define conciliagdo como “um método utilizado em conflitos
mais simples, ou restritos, no qual o terceiro facilitador pode adotar uma posi¢do mais ativa, porém
neutra com relacio ao conflito e imparcial. E um processo consensual breve, que busca uma efetiva
harmonizagdo social e a restauragdo, dentro dos limites possiveis, da relacdo social das partes”
(Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/conciliacao-mediacao>. Acesso em: 23
ago. 2015).
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partes, para que elas possam encontrar os pontos de divergéncia e consigam
resolver sua controvérsia®.

O mediador, conforme prevé o art. 165, § 3°, do CPC, deve ajudar as partes
a compreender as questdes e os interesses em conflito, de modo que elas possam,
pelo reestabelecimento do dialogo, identificar, por si proprios, as possiveis
solucdes consensuais que tragam beneficios mutuos.

A Resolucao n° 125/2009 do Conselho Nacional de Justica prevé que
mediadores e conciliadores serao submetidos a cursos de capacitagao e constante
reciclagem, de modo a se mostrarem aptos para colaborar com as partes na
obtencao de um final pacifico. Evidencia-se, assim, que existe a preocupacao do
Poder Judiciario com a efetividade de tais métodos, para que ndo sejam meras
figuras legislativas desprovidas de efetividade social.

Convém ressaltar que tanto a conciliacdo quanto a mediacdo sao
informadas pelos principios da independéncia, da imparcialidade, da autonomia
da vontade, da confidencialidade, da oralidade, da informalidade e da decisao
informada (art. 166 do CPC).

Poderdo as partes, autorizadas pelo art. 166, § 4°, do CPC, pactuar
livremente as regras da mediacdo e da conciliacdo, sendo um dos propositos
da nova legislacao criar um ambiente quanto mais propicio possivel, para que
as partes se reconciliem, inclusive no que diz respeito a definicdo das regras
procedimentais.

Com efeito, o novo CPC confere autonomia cientifica e procedimental para
que as proprias partes possam dirimir conflitos e solucionar, definitivamente, o
mérito. O empoderamento das partes para a resolucao consensual dos conflitos
pode proporcionar ao longo dos proximos anos um maior desenvolvimento
desses institutos processuais, a possibilitar um modelo de processo menos
cogente e mais democratico, com participagdo ativa das partes na composicao
dos litigios.

Confirmando o propésito do novo CPC, de incentivar os métodos
alternativos de resolucdo de controvérsias, a Lein®13.140/2015, ao regulamentar
o instituto da mediagdo, permite o seu cabimento para resolver conflitos que
versem sobre direitos disponiveis ou sobre direitos indisponiveis que admitam
transagao (art. 3°).

2 MARINONI, Luis Guilherme; ARENHART, Sergio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Novo Cddigo de Processo
Civil comentado. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015. p. 230.
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6 ARBITRAGEM

A arbitragem faz parte dos meios alternativos de solucao de conflitos, ao
lado da conciliacdo e da mediacao.

O juizo arbitral constitui modalidade compositiva de litigios relativos a
direitos patrimoniais, passiveis de transacao®, sendo uma forma de resolucao de
conflito em que as partes atribuem a decisdo acerca do litigio para um terceiro,
o arbitro, que decidira de acordo com critérios preestabelecidos®. No processo
arbitral a resolucao do conflito ndo se da propriamente pela proposicao dos
litigantes, mas pela sentenga arbitral, que corresponde a titulo executivo judicial
(art. 515, inciso VII, do CPC)*.

A arbitragem é regulada pela Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996, que
foi substancialmente alterada pela Lei n° 13.129, de 26 de maio de 2015. Esta lei
ampliou o alcance da arbitragem, autorizando as pessoas juridicas integrantes
da Administragdo Publica direta e indireta a utilizarem-se dela para dirimir
conflitos relativos a direitos patrimoniais disponiveis.

A regulamentacdo expressa da arbitragem envolvendo o Poder Publico,
na forma da lei, poe fim a discussao acerca da discussao sobre a utilizacao desse
método alternativo para resolugdo de litigios. Assim, as resolugdes extrajudiciais
de dissidios sdo aceitaveis no &mbito do Direito, ndo se alterando essa realidade
quando uma das partes for o ente pablico. Desse modo, é licito a Administracao
Puablica buscar, internamente, a solucao para determinadas questdes, entre elas
as que envolvem direitos patrimoniais disponiveis. Isso significa dizer que, no
proprio ambito administrativo, tais controvérsias podem ser resolvidas, com
auxilio da arbitragem, sem recorrer a intervencao do Poder Judiciario®.

B TUCcr, Rogério Lauria. Manual do juizado especial das pequenas causas: anotagdes a Lei n°® 7.244, de
07.11.1984. Sao Paulo: Saraiva, 1985. p. 176.

Ressalta-se que a arbitragem tem como resultado concreto e elaboracao de uma sentenca arbitral, que
se equipara ao pronunciamento judicial (sentenca) da fase de conhecimento. Nao possui, portanto,
cardter executivo. Em caso de inexecugdo, se valera o interessado que de posse deste titulo executivo,
iniciara o procedimento de execugéo, nos moldes do art. 515, VII, do Cédigo de Processo Civil de 2015.
“Ojuizo arbitral é um processo, na medida em que juizo significa, em suas origens e tradicionalmente,
processo de conhecimento (inexiste juizo arbitral executivo)” (DINAMARCO, Candido Rangel.
Manual das pequenas causas. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 1986. p. 79).

24

% MEDINA, José Miguel Garcia. Novo Cédigo de Processo Civil comentado: com remissdes e notas

comparativas ao CPC/1973. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015. p. 43.

SOARES, Tamirames de Almeida Damasio. O interesse ptblico e a solugdo de controvérsias por
meio da arbitragem nos contratos de parceria publico-privada (PPP). Esfera Piiblica, Legitimidade e
Controle [Recurso eletronico on-line], organizacao Conpedi/UFMG/FUMEC/Dom Helder Camara;
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O alcance de tal expressao, contudo, deve ser objeto de posicionamento
critico, pois a Administracdo Publica estd voltada a consecucdo do interesse
publico, caracterizado pela indisponibilidade. Por isso, a utilizacdo da
arbitragem pela Administracdo Publica é permitida somente para dirimir
conflitos em relagdes juridicas em que a atividade administrativa esta pautada
pela horizontalidade com o particular (v.g., nos contratos de direito privado
celebrados pela Administragao, como a compra e venda ou a locacao de imoveis
para instalagdes da Administragdo Pablica)?.

Ademais, a Lei n° 13.129/2015 determina que a autoridade ou o érgao
competente da Administracdo Publica direta para a celebracdo de convengao
de arbitragem serd o mesmo para a realizacao de acordos ou transagodes. Desse
modo, o ponto comum entre os meios alternativos de solugdo de controvérsias
¢é a necessidade de livre disposicao do interesse objeto da transacao e o carater
autocompositivo, que, substituindo a sentenca tradicional, atendem as garantias
constitucionais de acesso efetivo a justica (art. 5° inciso XXXV, da CF) e da
duragao razoéavel do processo (art. 5° inciso LXXVIII).

7 SOLUCAO PACIFICA DOS CONFLITOS

Um dos compromissos assumidos pelo novo Coédigo de Processo Civil é
buscar a solucdo pacifica dos litigios, tendo como uma de suas caracteristicas
a viabilizacdo de significativa abertura para a autonomia privada das partes®.
Assim, o novo CPC amplia a acepcao de acesso a justica para compreender nao
apenas as “solucdes decisionais”, mas também os meios consensuais, como a
mediacéo e a conciliagdo?.

Oart. 3°do Coédigo de Processo Civil possui dupla dimensao na persecugao
da solucao pacifica dos conflitos: no § 2°, incumbe ao Estado a tarefa de buscar,
sempre que possivel, a resolucao consensual das demandas, enquanto que, no

coordenadores: Marcos Leite Garcia, Heron José de Santana Gordilho, Carlos Victor Muzzi Filho.
Florian6polis: Conpedi, 2015. p. 127.

DINIZ, Claudio Smirne; ROCHA, Mauro. Arbitragem e Administracdao Publica: hipoteses de
interpretacdo conforme a Constituicao. Teses do XXI Congresso Nacional do Ministério Piiblico, Rio de
Janeiro: AMPER], 2015. p. 368-371.

2 MARINONI, Luis Guilherme; ARENHART, Sergio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Novo Cddigo de Processo
Civil comentado. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015. p. 97.
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% MEDINA, José¢ Miguel Garcia. Novo Cédigo de Processo Civil comentado: com remissdes e notas

comparativas ao CPC/1973. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015. p. 29.
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§ 3° atribui a responsabilidade pelo fomento da cultura de pacificagdo dos atores
do processo em relagdo as partes.

Os problemas sociais mostram-se cada vez mais sofisticados e variados,
0 que impde ao 6rgdo jurisdicional ndo sé a correta compreensao dos novos
métodos observados na elaboracdo das leis, mas também sua insercao na
realidade social®. Nessa linha, o raciocinio quanto a solugao dos conflitos segue
a mesma vertente, exigindo-se do julgador uma nova interpretagao dos métodos
de solucdo dos conflitos.

Com a massificacao dos litigios e a judicializagdo demasiada de demandas,
incluindo a de direitos até entao excluidos de apreciagao judicial (direitos difusos,
coletivos e homogéneos), é necessaria a superacao do conceito tradicional da
lide, na busca da efetividade processual.

Jurisdigdo efetiva é aquela que realiza concretamente os anseios dos
litigantes, sobretudo ao vitorioso da demanda. Para tanto, é preciso consorciar
dois bindmios: efetividade e satisfacao®. Pelo art. 3° do novo CPC, a conciliacao,
a mediacdo e qualquer outra forma de convencao voluntaria deverdao ser
estimuladas pelos juizes, advogados, defensores publicos e membros do
Ministério Pablico, independentemente da fase processual.

Alias, o art. 139, inciso V, do novo CPC ressalta que o juiz deve promover
a autocomposicdo a qualquer tempo, preferencialmente com o auxilio de
conciliadores e mediadores judiciais.

Os conciliadores e mediadores judiciais integrardo os centros judicidrios
de solugdo consensual dos conflitos, que serao responsaveis pela realizagao
de sessdes e audiéncias de conciliagdo e mediagdo e pelo desenvolvimento de
programas destinados a incentivar e auxiliar a autocomposigdo (art. 165 do
CPCQ).

Todos os Tribunais devem, obrigatoriamente, independentemente de suas

especificidades organizacionais, criar centros de resolucdo pacifica dos conflitos
como fomento a cultura da pacificacao.

O art. 4° da Resolugdo n° 125/2010 distribui, no dmbito do Poder
Judiciario, a responsabilidade pela implantacdo da Politica Nacional de
tratamento dos conflitos, de modo que compete ao préprio Conselho Nacional

%0 MEDINA, José Miguel Garcia. Parte geral e processo de conhecimento. 3. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2013. p. 47.

31 MOREIRA DE PAULA, Jénatas Luiz. Uma visdo critica da jurisdicdo civil. Leme: LED, 1999. p. 100.
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de Justica organizar programa com o objetivo de promover agdes de incentivo
a autocomposicao de litigios e a pacificacdo social por meio da conciliacdo e da
mediacao.

Além disso, o art. 8° da Resolucao n° 125/2010 explicita que, para
atender aos Juizos, Juizados ou Varas com competéncia nas &reas civel,
fazenddria, previdencidria, de familia ou dos Juizados Especiais Civeis,
Criminais e Fazendarios, os Tribunais deverdo criar os Centros Judiciarios de
Solugdo de Conflitos e Cidadania (“Centros”), unidades do Poder Judiciario,
preferencialmente, responsaveis pela realizacdo das sessdes e audiéncias de
conciliacdo e mediacdo que estejam a cargo de conciliadores e mediadores, bem
como pelo atendimento e pela orientagdo ao cidadao.

Por exemplo, no Estado de Mato Grosso do Sul, o Nucleo Permanente de
Meétodos Consensuais de Solugao de Conflitos foi criado pelo Provimento n° 230,
de 30 de margo de 2011, revogado pelo Provimento CSM n° 340, de 11 de margo
de 2015, que alterou o seu funcionamento.

Em Sao Paulo, a criacdo dos Centros Judicidrios de Solucdo de Conflitos
e Cidadania (denominados de Centros) decorreu do Provimento n°® 1.892/2011.
Nesse Estado, estatisticas disponibilizadas pelo Tribunal de Justica evidenciam
que, em 2014, foram realizadas 25.578 audiéncias de conciliagdo durante a
Semana Nacional de Conciliacao, sendo homologados 13.056 acordos (pouco
mais do que 50% de éxito). Esses nimeros demonstram um crescimento no indice
de homologacao de acordos, pois, em 2007, foram realizadas 7.166 audiéncias de
conciliagdo em primeira instancia, das quais foram solucionadas 2.901, o que
representa cerca de um terco do indice de aproveitamento.

De acordo com os esses dados do Tribunal de Justica de Sao Paulo, é
possivel aferir que, apdés a implantacao das diretrizes contidas na Resolugao
n°®125/2010, houve um crescimento proporcional do indice de homologacao de
acordos, demonstrando uma sensivel evolugdo qualitativa da politica. Afinal,
em 2010, foram realizadas 17.847 audiéncias, sendo obtida a conciliacdo em
6.348 destas, enquanto que, em 2013 (dois anos apés a implantacdo dos Centros
Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania), foram realizadas 17.214
audiéncias, com 7.782 acordos homologados.

Conclui-se, pois, que a solucdo pacifica dos conflitos na atividade
judicante representa considerdvel consolidacao do direito fundamental a tutela
jurisdicional efetiva e da garantia de acesso a ordem juridica justa (art. 5°
inciso XXXV, da CF). Cabe mencionar que a interpretacao juridico-filoséfica ou
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hermenéutica contemporanea, nos diversos aspectos em que se apresenta, tem
sua base introduzida pelo pés-positivismo® hodierno ou comumente chamado
de neoconstitucionalismo™®.

Conforme define o art. 1°do CPC, o processo civil serd ordenado, disciplinado e
interpretado conforme os valores e as normas fundamentais estabelecidos na Constituicdo
da Repiiblica Federativa do Brasil, o que permite extrair a vinculacao hermenéutica
direta entre Constitui¢do e normas processuais infraconstitucionais.

Essa concepc¢aoneopositivista, contempladanosarts. 1°e 8°donovo Cédigo
de Processo Civil, altera a forma de interpretacao dos métodos de resolugao
dos conflitos de interesses. A constitucionalizacao do direito processual civil,
mediante a leitura das normas processuais aos vetores constitucionais®, busca
diminuir a distdncia entre o sistema de justica e a concretizacdo do processo
justo.

32 Importante frisar que Lenio Streck discorda da terminologia neoconstitucionalismo, ao tratar que:
“Nesse sentido, torna-se necessario afirmar que a adocdo do nomen juris ‘neoconstitucionalismo’
certamente é motivo de ambiguidades tedricas e até de malentendidos. Reconheco, porém, que, em um
primeiro momento, foi de importancia estratégica a importacdo do termo e de algumas das propostas
trabalhadas pelos autores da Europa Ibérica. Isto porque o Brasil ingressou tardiamente nesse ‘novo
mundo constitucional’, fator que, alids, é similar a realidade europeia, que, antes da segunda metade
do século XX, ndo conhecia o conceito de constituicdo normativa ja consideravelmente decantada
no ambiente constitucional estadunidense. Portanto, falar de neoconstitucionalismo implicava
ir além de um constitucionalismo de fei¢des liberais - que, no Brasil, sempre foi um simulacro em
anos intercalados por regimes autoritarios - em direcdo a um constitucionalismo compromissério,
de feicoes dirigentes, que possibilitasse, em todos os niveis, a efetivacdo de um regime democratico
em terrae brasilis” (STRECK, Lenio. Constituigdo, economia e desenvolvimento. Revista da Academia
Brasileira de Direito Constitucional, Curitiba, n. 4, p. 9-27, jan./jun. 2011.

% FERREIRA, Jussara Borges; MORAES, K. C. M. de. Contratos bancdrios e de planos de satide: aplicabilidade
do incidente de demandas repetitivas. Belo Horizonte: Arraes Editores, 2014, p. 5.

3 “Apos longo processo evolutivo, consolidou-se na teoria do Direito a ideia de que as normas

juridicas sdo um género que comporta, em meio a outras classificacdes, duas grandes espécies: as
regras e os principios. Tal distingdo tem especial relevancia no tocante as normas constitucionais. O
reconhecimento da distincao qualitativa entre essas duas categorias e a atribuicdo de normatividade
aos principios sdo elementos essenciais ao pensamento juridico contemporaneo. Os principios -
notadamente os principios constitucionais - sdo a porta pela qual os valores passam do plano ético
para o mundo juridico. Em sua trajetéria ascendente, os principios deixaram de ser fonte secundaria
e subsidiaria do Direito para serem alcados ao centro do sistema juridico. De 14, irradiam-se por todo
o ordenamento, influenciando a interpretacéo e aplicacdo das normas juridicas em geral e permitindo
a leitura moral do Direito.” (BARROSO, Luis Roberto. Curso de direito constitucional contemporineo: os
conceitos fundamentais e a construgdo de um novo modelo. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011. p. 226-227)
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Isso porque, quanto mais o conteido de uma Constituicdo lograr
corresponder a natureza singular do presente, tanto mais seguro ha de ser o
desenvolvimento de sua forca normativa®.

A partir da Constituicdo Federal de 1988, os principios constitucionais
passamairradiar anormatividade e se expandir por todo o ordenamento juridico,
expressando uma ordem objetiva de valores, influenciando a interpretagdo e a
aplicagao das normas e permitindo a leitura moral do direito™®.

A Constituicdo deve ser concebida como um sistema de principios e
regras formais e substanciais, que tem como destinatario o préprio povo”. A
eficacia direta e imediata da Constituicdo permite a aplicabilidade do texto
constitucional independentemente da existéncia norma infraconstitucional
reguladora. Logo, os principios devem ser reconhecidos como auténticas normas
juridicas, comandos vazados em linguagem deontica (prescritiva), ainda que
ndo se identifiquem com as outras espécies juridico-normativas®.

Portanto, os principios processuais contidos na Parte Geral do novo
Codigo de Processo Civil assumem a funcdo de fio condutor das mudangas
almejadas pelo legislador infraconstitucional, destacando-se a prevaléncia dos
métodos alternativos de solucado de controvérsias.

8 EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

Previstanoart.37, caput,da Constituicao Federal, a eficiénciaadministrativa
nao é fruto do trabalho do legislador constituinte originario, pois resulta do
movimento reformador do final dos anos 90, momento em que o aparato estatal
brasileiro passou por uma série de reformas estruturais decorrentes, entre
outros fatores, da quebra do monopélio da prestacao de servigos publicos e da
privatizagdo de empresas publicas®.

% HESSE, Konrad. A for¢a normativa da constituicio. Traducao Gilmar Ferreira Mendes. Porto Alegre: S.
Fabris, 1991. p. 20.

CAMBI, Eduardo. Neoconstitucionalismo e neoprocessualismo: direitos fundamentais, politicas ptblicas e
protagonismo judicidrio. Sao Paulo: Almedina, 2016. p. 89.

87 Idem, p. 23.

% ROTHENBURG, Walter Claudius. Principios constitucionais. Porto Alegre: S. Fabris, 1999. p. 81.
39

36

Ressalta Bacellar Filho que o principio da eficiéncia deve ser analisado sistematicamente no bojo da
Constituicdo, tendo em vista sua insercao posterior a manifestagdo origindria do constituinte. Afirma
o autor que, “antes de aventurar-se na descoberta de sentidos do principio da eficiéncia, é preciso
enfrentar uma questao, anterior a todas as outras: qualquer significado a ser atribuido a esse principio
tera de passar pelo exame da conformidade com a Constituicdo. Como produto do exercicio da
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Inserida no caput do referido art. 37 pela Emenda Constitucional n°® 19,
de 5 de dezembro de 1998, passou a dispor que a Administragdo Publica direta
e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia.

Tal inclusao resulta da intencdo do Governo de conferir prerrogativas
aos usuarios dos servigos prestados pela Administracao ou por seus delegados
e de estabelecer obrigacdes efetivas aos prestadores. A insercdo do principio
revela o descontentamento da sociedade diante de sua antiga impoténcia para
lutar contra a deficiéncia na prestacao dos servigos publicos, que incontéveis
prejuizos ja causaram aos usuarios. “De fato, sendo tais servicos prestados pelo
Estado ou por delegados seus, sempre ficaram inacessiveis para os usuarios os
meios efetivos para assegurar seus direitos”*.

Eficiente é, portanto, aquilo que tem capacidade de realizar tarefas ou
trabalhos de modo eficaz e com o minimo de desperdicio, como sinénimo de
produtividade, nocao essa que se aproxima consideravelmente da definicao de
eficiéncia para o Direito Administrativo. Assim, para José dos Santos Carvalho
Filho", que define que o “ntcleo do principio é a procura de produtividade e
economicidade e, o que é mais importante, a exigéncia de reduzir os desperdicios
de dinheiro publico, o que impde a execugdo dos servigos publicos com presteza,
perfeicao e rendimento funcional”.

A inclusdo do principio da eficiéncia enquanto vetor constitucional
representa uma reagdo contra o modelo de Estado burocratico adotado pelo
administrador, que substituiu, pelo menos em teoria, o modelo de Estado
patrimonialista vigente até os idos do século XX, “contudo, consta que se trata

competéncia reformadora, o principio constitucional da eficiéncia deve ser interpretado e aplicado
observando-se o ntcleo constitucional integrante das cldusulas pétreas (art. 60, § 4°, da CF). Daqui,
emergem duas consequéncias: (i) o principio constitucional da eficiéncia deve sofrer um processo
continuo de interpretacdo conforme a Constituigdo, a fim de evitar rupturas ou fraudes constitucionais
que atentem contra a identidade da lei fundamental; (ii) respeitado o limite anterior, o principio
constitucional da eficiéncia ao interagir, principalmente, com os demais principios constitucionais
expressos da Administracdo Publica - legalidade, impessoalidade, moralidade e publicidade -
participard do mecanismo de deslocagdes compreensivas e da ponderagdo a ser levada a cabo na
aplicagdo dos principios ao caso concreto” (BACELLAR FILHO, Romeu Felipe. Processo administrativo
disciplinar. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013. p. 223).

40 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de direito administrativo. 28. ed. rev., ampl. e atual. Sao
Paulo: Atlas, 2015. p. 31.

41 Idem, p. 32.
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de um modelo em que a Administracdo se torna lenta, cara, autorreferente, e
neste sentido, desviada das finalidades de atendimento do cidadao”#.

Wolkmer*, antes da reforma do Estado brasileiro, denunciava a
prejudicial configuracdo do Estado prestador de servico como um modelo
assentado nas mas praticas, deficiente na prestacao de servicos e alheio ao
atendimento do beneficiario, ao afirmar que a “composicdo arcaica, elitista e
viciada de dominacdo, a que o Estado tem prestado conivéncia e indiscutivel
apoio, favorece a perpetuacdo de relacdes sociais assentada no clientelismo,
no apadrinhamento, no nepotismo, no coronelismo, na ética da malandragem
e da esperteza”. A crise do modelo estrutural da Administragdo Publica deu
azo a tentativa de adogdo de condutas gerenciais mais proximas da teoria da
Administracdo, visando, inclusive, coibir tracos comuns do gestor publico
nacional, como a “gama incontdvel de irregularidades e desvios no padrao
cultural de comportamento do homem brasileiro”.

A marca mais visivel da reforma do Estado brasileiro foi
a introdugdo da exigéncia de conduta eficiente, elevada
a condicao de principio constitucional informador da
Administracao Publica pela EC/1998, como critério
de avaliacdao sobre a correcao do procedimento dos
agentes publicos e da prépria atuacdo administrativa.
Nao ha davida que a insercdo no contexto juridico-
-constitucional da Administracdo e da Economia gerou
- e ainda gera - incompreensdes e criticas. Sobretudo,
a de que a imposicao da eficiéncia como principio da
administracdo visa a uma aproximagao entre a gestao
puablica e sua vinculagdo ao principio da legalidade.
Destaca-se assim, “acentuada oposicdo entre o principio
da eficiéncia, pregado pela Ciéncia da Administracao,
e o principio da legalidade, imposto pela Constituicao

como inerente ao Estado de Direito” .*

42 MIRAGEM, B. A nova administracio piiblica e o direito administrativo. 2. ed. rev. e atual. Sao Paulo:
Revista dos Tribunais, 2013.

43 WOLKMER, A. C. Elementos para uma critica do estado. Porto Alegre: S. Fabris, 1990.

4 MIRAGEM, B. A nova administracio piiblica e o direito administrativo. 2. ed. rev. e atual. Sao Paulo:
Revista dos Tribunais, 2013. p. 35-36.
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Em que pese seja correto considerar que o principio da eficiéncia resulta
de novos aportes técnicos extrajuridicos (Ciéncias da Administracao e da Econo-
mia), sua elevagdo a principio constitucional como valor fundante da
Administracdo Publica representou o apogeu de uma série de reformas do
Estado empreendidas nos anos 1990 em varios paises, sobretudo no Brasil.
Miragem* lembra que, na doutrina, ha os que aproximam o principio da boa
administragdo do Direito italiano e o principio da eficiéncia, sendo as duas
expressoes, inclusive, tidas como sindnimas em direito administrativo.

Nessa toada, destaca-se a licdo de Celso Antonio Bandeira de Mello*,
quando afirma que

a Constituicdo se refere, no art. 37, ao principio da
eficiéncia. Advirta-se que tal principio ndo pode ser
concebido (entre ndés nunca é demais fazer ressalvas
6bvias) sendo na intimidade do principio da legalidade,
pois jamais uma suposta busca de eficiéncia justificaria
postergacao daquele que é o dever administrativo por
exceléncia.

Duas vertentes podem ser extraidas do principio da eficiéncia, que
possui lugar de destaque no direito administrativo contemporaneo. A primeira
corresponde a perspectiva de atualizagdo da estrutura administrativa, influindo,
assim, em mais eficientes “modelos de gestdo focados em metas e resultados,
inclusive mediante sua contratualizacdo entre 6rgaos da administracao superior
e os agentes publicos responséaveis pelo alcance dos objetivos definidos”. Em
segundo plano, orienta a otimizacdo dos recursos financeiros como base da
atuacdo administrativa, inclusive com relacdo aos recursos humanos, permitindo
aferir a propria conduta do agente ptblico, e ndo mais apenas “sob o critério
formal tradicionalmente associado ao exame sobre o modo de exercicio de
poder, vinculado a legalidade ou discricionario, mas em vista dos resultados
alcancados”?.

4 Idem, p. 38.

46 MELLQO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de direito administrativo. 32. ed. rev. e atual. Sao Paulo:
Malheiros, 2015. p. 126.

47 MIRAGEM, B. A nova administracio piiblica e o direito administrativo. 2. ed. rev. e atual. Sao Paulo:
Revista dos Tribunais, 2013. p. 38.
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Juliana Bonacorsi de Palma* observa que, no Direito Administrativo
contemporaneo, ha consideravel ascensio da consensualidade no exercicio das
atividades administrativas. Assim, o movimento pré-consenso é apontado como
decorréncia da celebracdo de acordos no ambito da Administracio Publica
para se coadunar com as demandas, pela necessidade de celeridade no provimento
administrativo, participagio do administrado na tomada de decisoes administrativas e
eficiéncia quanto a conformagdo da atuagio administrativa.

A Administracdo devera, entdo, recorrer a moderna tecnologia e aos
procedimentos adotados para obter a maxima qualidade da execugdo das
atividades a seu cargo, promovendo, se necessirio, um novo organograma
em que se destaquem as fungdes gerenciais e competéncia dos agentes que
devem exercé-las. Essa visdo viabilizou o desenvolvimento de novas ideias a
respeito da administracdo gerencial nos Estados modernos (public management),
aproximando a Administracdo Publica de teorias tipicas da gestdo particular,
“segundo a qual se faz necessario identificar uma geréncia publica compativel
com as necessidades comuns da Administracdo, sem prejuizo para o interesse
publico que impele toda atividade administrativa”#.

Cabe mencionar que a eficiéncia de que se trata quando se refere ao
principio juridico-constitucional da eficiéncia®, embora tenha origens nas

48 SCHIRATO, Vitor Rhein; PALMA, Juliana Bonacorsi de. Consenso e legalidade: vinculacdo da
atividade administrativa consensual ao direito. Revista Eletronica sobre a Reforma do Estado (RERE),
Salvador, Instituto Brasileiro de Direito Pablico, n. 24, dez./jan./fev. 2011. Disponivel em: <http://
www.direitodoestado.com/revista/ RERE-24-DEZEMBRO-JANEIRO-FEVEREIRO-2011-VITOR-
-JULIANA.pdf>. Acesso em: 15 maio 2017.

49 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de direito administrativo. 28. ed. rev., ampl. e atual. Sao
Paulo: Atlas, 2015. p. 31-32.

Conforme preceitua Miragem, “da mesma forma, o principio da eficiéncia vincula-se ao novo modelo
de Administragdo Publica, com maior participagdo dos administrados e centrado na ponderagdo de
interesses, de modo a assegurar que a atuacdo mais adequada a realizacdo dos objetivos ptiblicos se
‘dé com a finalidade de levar a eficiéncia de desempenho, sem incorrer em deficiéncia de juridicidade’.
De fato, o principio da eficiéncia explicita ao agente ptiblico e ao agir da Administragdo Publica novos
deveres, muitos dos quais implicitos no regime juridico-constitucional da Administragdo, no que
ndo inova substancialmente na ordem juridica. O aspecto mais relevante do principio da eficiéncia,
neste sentir, sera justamente o destaque que determina, do ponto de vista juridico, a introducao na
Administracao Publica de técnicas de gestao de resultados e de um dever juridico geral de conduta
finalistica, conduzida ao interesse ptblico, por parte dos agentes publicos. Neste sentido, explicita,
destaca, mas ndo inova. Nem por isso, contudo, serda menos importante, porquanto remetera a
necessaria ideia de adequagdo das estruturas da Administragdo (redugdo/otimizagdo da estrutura
estatal), bem como das condutas dos agentes publicos, seus deveres especificos conaturais a gestdo
publica, o contetdo de seus deveres funcionais (orientadas a objetivos de interesse publico), a
avaliagdo do cumprimento de tais deveres, assim como a redefinicdo do modelo de remuneragao e

50
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ciéncias econémicas e da administragdo, € um conceito eminentemente juridico.
Por esse motivo, ndo se admite a mera transposi¢do de conceitos econdmicos
para definicdo do principio. Se assim fosse, seria considerado mais eficiente
tudo aquilo que apresentasse um custo nominal mais baixo. Conforme pontua
Miragem?®!, “a eficiéncia da Administracao, pois, diz respeito ao melhor modo de
realizar, suas finalidades, [...] o que coloca em relevo seu aspecto instrumental,
como resultado de um processo continuo de redefinicdo das relagdes entre o
Estado e a Sociedade”, o que acarreta a necessidade de “adogdo pelo direito
administrativo, de valores e mecanismos contemporaneos a esta novarealidade”.

A Constituicao de 1988 e o consequente movimento de constitucionalizagao
dos varios ramos do direito impuseram ao Administrador Publico a
obrigatoriedade de mudanca do modelo tradicional de gestao baseado na
estrita legalidade e na supremacia do interesse publico. Longe de se propor a
superagdo de tais institutos, basilares para a gestdo da res publica, € imperioso
considerar a reformulacdo da atividade estatal a partir da preponderancia dos
direitos fundamentais®.

Processualmente, a eficiéncia exige a gestao ndo s6 do Poder Judicidrio,
enquanto 6rgao integrante do Estado, mas também do processo, exigindo-se do
julgador condutor da lide a sensibilidade para tratamento do conflito de modo
mais célere para as partes, para a sociedade e, sobretudo, menos dispendioso
para o orgamento do Tribunal.

garantias funcionais” (MIRAGEM, B. A nova administracio piiblica e o direito administrativo. 2. ed. rev. e
atual. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2013. p. 38-39).

51 1dem, p. 40.

52" Quanto a primeira das questdes em relevo, nao é desconhecido que a Constituicao de 1988 estabeleceu

no Brasil um novo paradigma juridico-constitucional as relacdes entre o Estado e o individuo. Isso
resta demonstrado, sobretudo, em face do destaque estabelecido pelo Texto Constitucional aos
direitos fundamentais, tanto como direitos fundamentais de protegdo da pessoa em relacdo ao Estado
quanto como direitos fundamentais de prestacao, exigindo do Estado-Administracdo que assegure
0 acesso a uma série de bens considerados essenciais a uma vida digna. Essa influéncia dos direitos
fundamentais sobre a Administragdo Publica e o direito administrativo, como reflexo do préprio
fendmeno denominado de constitucionalizagdo do direito, ndo é exclusiva do Direito brasileiro. A
rigor, o influxo do direito constitucional sobre o direito administrativo, naturalmente, é percebido
desde muito tempo, até pelas evidentes relagdes entre ambos no tocante a estruturagdo do Estado. A
distincdo que ora se estabelece é da penetragdo dos valores constitucionais no direito administrativo,
inclusive por intermédio da exigéncia de transformacdes no préprio modo de afericdo da vontade da
Administra¢do Publica, com o crescente recurso a mecanismos que confiram a maior participacao dos
administrados na formacdo da vontade administrativa (Idem, p. 40-41).
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O juiz deve dirigir o processo de modo eficiente. Isso
significaque devealocar tempoadequado e dimensionar
adequadamente os custos da solucao de cada litigio. A
necessidade de eficiéncia na gestdao do processo guarda
intima relacdo com a ideia de proporcionalidade entre
os meios e os fins que sao visados pela administragao
da justica civil.*®

Evidente que de nada adianta a referéncia expressa na Constituigdo
decorrente da mera inser¢do de uma palavra no Texto Constitucional “se ndo
houver por parte da Administracdo a efetiva intencdo de melhorar a gestao da
coisa publica e dos interesses da sociedade”. Ndo existe féormula magica para que
um 6rgao publico se torne eficiente da noite para o dia, por ter sido a eficiéncia
enxertada como principio na Constituicao™.

A cultura de favorecimento, arraigada no ideario do gestor brasileiro,
fruto de um processo histérico de apoderamento pessoal da coisa publica com
obtencdo de vantagens ilicitas ou indevidas, nao é expurgada automaticamente
da Administragdo pela alteragdo do comando normativo. Na mesma linha,
Cambi® sustenta que “[...] o desperdicio de recursos, em um contexto de
escassez, promove injusticas, especialmente para as pessoas que potencialmente
mais necessitam da prestacgdo estatal”.

Nesse sentido, a denominada “Nova Administracdo Puablica”, com
perfil gerencial, advém de uma profunda alteracdo na estrutura das relagdes
estatais entre seus proprios entes e entidades (Administragdo direta e indireta),
e destes para com os particulares, que se baseiam nao somente na observancia
de requisitos formais, mas também na eficacia social® dos atos praticados pelo
gestor, integrando-se, assim, com fundamento constitucional, métodos de gestao

5 MARINONI, Luis Guilherme; ARENHART, Sergio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Novo Cddigo de Processo
Civil comentado. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015. p. 107.

CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de direito administrativo. 28. ed. rev., ampl. e atual. Sdo
Paulo: Atlas, 2015. p. 32.

CAMBI, Eduardo. Neoconstitucionalismo e neoprocessualismo: direitos fundamentais, politicas ptblicas e
protagonismo judicidrio. Sao Paulo: Almedina, 2016. p. 422.

54
55

56 para Sarlet: “Assim sendo, para efeitos deste estudo, podemos definir a eficdcia juridica como a

possibilidade (no sentido de aptiddo) de a norma vigente (juridicamente existente) ser aplicada aos
casos concretos e de - na medida de sua aplicabilidade - gerar efeitos juridicos, ao passo que a eficacia
social (ou efetividade) pode ser considerada como englobamento tanto a decisdo pela efetiva aplicagao
da norma (juridicamente eficaz), quanto o resultado concreto decorrente - ou nao - desta aplicagdo”
(SARLET, I. W. A eficdcia dos direitos fundamentais. 6. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2006).
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a serem exigidos dos agentes publicos e meios de validacao dos resultados a
serem obtidos no dmbito da gestdo publica™.

CONCLUSAO

A entrada em vigor do Coédigo de Processo Civil oferece preciosa
oportunidade de rediscussdo de alguns conceitos até entdo sedimentados
no ordenamento juridico, entre os quais a impossibilidade de submissdo da
Administracdo Publica aos métodos consensuais de tratamento dos conflitos,
por forca da incidéncia do principio da indisponibilidade do interesse ptublico.

Ainda que ndo se pretenda a superacdo completa desse principio, é
inegédvel a forca normativa proveniente de outros principios reforcados pela
parte introdutéria do novo Cédigo de Processo Civil, com destaque para a
prevaléncia dos métodos alternativos de solucao de controvérsias.

A conciliacao apresenta-se como meio propicio para a solucao dos conflitos
que envolvam a Administracdo Puablica, quando, dentro dos pressupostos
da legalidade, se mostrar mais vidvel para a protecao do interesse publico a
resolugdo do mérito. Convém observar, ainda, que a conciliagdo é recomendada
para os casos em que ndo ha vinculo anterior entre as partes, amoldando-se,
assim, ao principio da impessoalidade, igualmente informador da atuacdo
estatal. A mediacdo depende de um terceiro que orienta as partes para que
construam um didlogo que possibilite o término do litigio. Os arts. 32 a 40 da
Lei n° 13.140/2015 prevé as hipéteses de cabimento da mediacdo envolvendo
o Poder Puablico. Quanto a arbitragem, diante da expressa previsao legal, resta
a busca pela efetividade do texto legal, dentro do limite previsto pelo art. 1°,
§ 1° da Lei n® 9.307/1996, com a redagdo dada pela Lei n° 13.129/2015, que a
restringe aos direitos patrimoniais disponiveis.

O principio da indisponibilidade do interesse ptblico nao é absoluto e
pode ser mitigado, nos limites expressos em lei, para possibilitar a aplicacao
dos métodos alternativos de solucao de controvérsias, quando mostrarem-se
adequados a promocgao das garantias constitucional de acesso a ordem juridica
justa (art. 5° inciso XXXV, da CF), e a duracdo razoavel do processo (art. 5°
inciso LXXVIII, da CF), e, sobretudo, a eficiéncia na Administracdao Pablica.

Malgrado o entendimento das fontes orcamentdrias que viabilizam as
atividades das varias instancias da atuagdo estatal, ha que se considerar que

57 MIRAGEM, B. A nova administracio piiblica e o direito administrativo. 2. ed. rev. e atual. Sao Paulo:
Revista dos Tribunais, 2013. p. 42.
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originariamente todas derivam da mesma fonte: o Erario. Assim, a utilizagdo
dos métodos consensuais de resolucao dos litigios pela Administracao Puablica,
compatibilizada com a Parte Geral do novo CPC, instrumentaliza a consecucao
da eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos.
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